
感謝のハト

お取引先様
満足度（平均値）

公正・公平な取引の推進
　お取引先様との共存共栄を目的として1974年に発足した「平和堂ハ
トの会」。毎年6月に定時総会と懇親会を開催していましたが、新型コ
ロナウイルス感染防止のため2020年度は中止とし、お取引先様との関
係向上を図るためアンケートのみを実施しました。いただいたアンケー
ト結果は内部統制委員会に報告しました。各管理者、バイヤーに結果
を公開し、課題を共有し改善に努めています。さらに、満足度の低い項
目の改善のため研修を行い、公正・公平な取引推進への取組みを進め
ています。

適切な情報開示
　平和堂はホームページにおいて月次売上高、
決算短信・決算公告・報告書などを適時公開し
ており、株主・投資家の皆様に向けて情報開示
を行っています。
　また、ホームページとスマートフォンアプリに
て、平和堂の株主になられた時のメリットや株
式購入のための諸手続きなどを見やすく、かつ、
分かりやすく紹介しています。
　2020年度は年2回の決算説明会をオンデマ
ンド配信型にて実施し、経営トップが業績や経
営目標を説明しました。また、投資会からの質
問をWEBで受け付け回答いたしました。

株主優待制度のご案内
　平和堂は、株主の皆様のご支援に感謝し、株主優待制度を導入して
います。出店エリア外にお住まいの株主様にもご活用いただけるよう、
全国で利用できるギフトカードと株主優待券との選択制を採用してい
ます。また、新店舗の情報や平和堂のトピックスなどをまとめた報告
書を年に2回株主様に送付しています。株主優待制度に関しては、ホー
ムページ等にて詳しく案内しています。

法令順守のための社員教育
　平和堂は「独占禁止法」「下請法」などの関係法令を順守し、公正
公平な取引を実施しています。特に管理職・バイヤーには「独占禁止
法順守マニュアル」や、日本チェーンストア協会作成の「納入業者と
の公正な取引を推進するためのＱ＆Ａ」を配付し、不公正な取引方法
の禁止、応援依頼させていただく場合のお取引先様の同意や対価の
支払いなど取引ルールの順守に努めています。
　2020年度は商品部バイヤーに下請法の講習会を行いました。
また、管理職、バイヤー教育ではeラーニングを活用した教育を行い、
理解度を向上させる取組みを実施しています。
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▶ お取引先様満足度アンケートを経営に反映させる仕組み

【ハトの会定時総会】
において

アンケート送付

アンケート結果の
とりまとめ

内部統制委員会
において報告

管理者・バイヤーに
結果の公開

▶2020年度 お取引先様満足度アンケート調査結果（％）
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▶月次売上高ページ
URL httpｓ://ｗｗｗ.heiwado.jp/ir/sales.html

▶株主様募集ページ
URL httpｓ://mobile.heiwado.jp/shareholder/

▲新規株主募集ページ▲決算短信情報

オンデマンド配信▶

▶ 株主優待制度について
URL https://www.heiwado.jp/ir/privileｇe

▶ 報告書
URL https://www.heiwado.jp/ir/report

▲第64期中間報告書

▶株式の分布状況（2021年2月20日現在）

※数値は四捨五入の関係で合計が100％にならない場合があります。

個人・その他
10,657名
（94.41%）

金融機関
42名（0.37%）

証券会社
27名（0.24%）

その他国内法人
357名（3.16%）

外国人
204名（1.81%）

自己名義株式
1名（0.01%）

金融機関
17,082千株
（29.18%）

証券会社
394千株
（0.67%）

外国人
4,474千株
（7.64％）

その他国内法人
12,747千株
（21.78%）

自己名義株式
6,097千株
（10.41%）

株主数

11,288名

所有株式数

58,546千株

個人・その他
17,750千株
（30.32%）
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